Politica de Integridade \ 3
da Alfa Papelaria

A Alfa Papelaria , ativa no mercado desde 1993, é uma empresa goiana com décadas de
experiéncia no comércio varejista e atacadista. A empresa atua em diversos setores, com
destaque para artigos de papelaria, materiais de escritério, suprimentos tecnolégicos e itens
de utilidade pessoal e profissional. Seu historico é marcado por relagdes comerciais
pautadas na honestidade, respeito mutuo e responsabilidade com a sociedade.

1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo principal nortear o comportamento da empresa em suas
operacdes e decisdes, promovendo uma cultura institucional alicergada em principios
éticos, atitudes responsaveis e comunicacio aberta.

2. Valores Essenciais da Atuagdo

A Alfa conduz suas atividades com base em quatro pilares centrais:

Acesso a Informagdo: Compromisso em manter todas as partes envolvidas bem
informadas, com dados claros e acessiveis.

- Respeito e Justiga: Igualdade de tratamento em todas as interac¢des, seja com
parceiros, clientes ou colaboradores.

- Responsabilidade Social e Ambiental: Integracao de praticas sustentaveis ao
cotidiano empresarial, buscando sempre impactos positivos.

- Conduta Responsdvel: Clareza e responsabilidade na forma como decisdes sdo
tomadas e seus efeitos sdo comunicados.



3. Etica no dia a dia

Na Alfa, agir com integridade ndo é uma escolha, é uma regra. Espera-se que todos os
envolvidos com a empresa — funciondarios, representantes, fornecedores — mantenham
padroes elevados de conduta, respeitando a legislacdo vigente, os direitos das pessoas e o
meio ambiente.

4. Canal de Denuncias

A empresa mantém um canal especifico para relatos, sugestdes ou denuncias relacionadas a
condutas inapropriadas. Este canal funciona de forma confidencial, protegendo a identidade
de quem o utiliza e garantindo que todas as manifestacdes recebidas sejam analisadas com
seriedade e neutralidade.

5. Revisdo e Transparéncia Permanente

Para acompanhar as transformag¢des do mercado e da sociedade, este documento sera
atualizado sempre que necessario. A Alfa Papelaria compromete-se a manter todos os
publicos informados sobre eventuais mudancas, assegurando alinhamento continuo com os
mais altos padrdes de integridade corporativa.



